GOBIERNO
CORPORATIVO

TECNOLOGIA Y SERVICIOS LTDA

STARTEC LTDA.




INTRODUCCION

En Startec Ltda., concebimos el gobierno corporativo como un pilar estratégico que sustenta
la transparencia, la responsabilidad y la sostenibilidad de nuestra gestion. Nuestra
organizacion se rige por principios éticos que orientan el actuar de cada colaborador,
fomentando la integridad, la equidad y el respeto en todas nuestras relaciones comerciales
y laborales. De igual forma, mantenemos un compromiso permanente con la sostenibilidad,
promoviendo practicas que contribuyen al cuidado del medioambiente y al bienestar de la
comunidad en la cual desarrollamos nuestras actividades.

La estructura organizacional definida asegura que cada nivel de la compafia opere bajo
criterios de eficiencia, responsabilidad y probidad, orientados al cumplimiento de los
objetivos institucionales y a la generacion de valor para nuestros clientes, colaboradores y
la sociedad en general.

A continuacién, se detallan los principales cargos de la compania y las responsabilidades
que cada uno desempefia en el marco de nuestro modelo de gobernanza.



GERENTE

o Dirigir la planificacion estratégica y velar por el cumplimiento de la vision, mision y
objetivos de la empresa.

e Representar institucionalmente a la compania ante clientes, proveedores, organismos
publicos y privados.

e Garantizar el cumplimiento de las normativas legales, regulatorias y de los estandares
de calidad establecidos.

ADMINISTRADOR DE CONTRATO

¢ Gestionary controlar la correcta ejecucion de los contratos, asegurando el cumplimiento
de las condiciones pactadas.

e Coordinar de manera eficiente los recursos humanos, técnicos y financieros asignados
a cada contrato.

¢ Monitorear los plazos, costos, calidad y condiciones contractuales, implementando
acciones correctivas cuando corresponda.

e Constituirse en el principal interlocutor entre el cliente y la empresa en materias
relacionadas con los contratos.

JEFE AREA SST Y MEDIO AMBIENTE

¢ Disenar, implementar y supervisar politicas, programas y procedimientos en materia de
seguridad y salud ocupacional.

e Promover la capacitacidon y concientizacién del personal en prevencion de riesgos y
autocuidado.

e Fiscalizar el cumplimiento de las normativas legales y reglamentarias vigentes en
seguridad y salud ocupacional.

¢ Investigar accidentes e incidentes laborales, proponiendo medidas correctivas y
preventivas para su mitigacion.



JEFE DE MAQUINARIA

e Administrar la operacion, mantenimiento y disponibilidad de equipos y maquinarias de
la empresa.

¢ Planificar y coordinar programas de mantenimiento preventivo y correctivo, optimizando
la vida util de los activos.

e Implementar estrategias de eficiencia en el uso de recursos, orientadas a la reduccion
de costos y mejora de la productividad.

e Supervisar y evaluar al personal técnico encargado de la mantencion de equipos.

JEFE DE PRODUCCION

e Planificar, dirigir y controlar los procesos productivos, asegurando la eficiencia y el
cumplimiento de las metas establecidas.

e Velar por la calidad de los productos y servicios entregados, en concordancia con los
estandares de la compaiia.

e Coordinarse con las distintas areas de la organizacion para garantizar la disponibilidad
de recursos oportunos.

¢ Fomentar la mejora continua de los procesos productivos, promoviendo la innovacion y
la optimizacion operativa.

e Liderar procesos de licitacion.



ORGANIGRAMA CORPORATIVO

El siguiente organigrama representa graficamente la estructura jerarquica de Startec Ltda.,
donde todos los cargos principales dependen directamente del Gerente.

Gerente

Jefe de Area SST ‘

Jefe de Maquinaria/Mantencion ‘ Jefe de Produccion ‘ ‘ Administrador de Contrato ‘
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